Grundziige des rechnungslegungsbezogenen

internen Kontroll- und Risikomanagement-Systems

Das interne Kontrollsystem des Lufthansa Konzerns umfasst alle
Grundsatze, Verfahren und MaBnahmen, die die Wirksamkeit,
Wirtschaftlichkeit und OrdnungsmaBigkeit der Rechnungslegung
sowie die Einhaltung der maBgeblichen rechtlichen Vorschriften
sicherstellen sollen. Es orientiert sich am ,,COSO“-Modell (Com-
mittee of the Sponsoring Organizations of the Treadway Commis-
sion). Seit dem Bilanzstichtag haben sich keine maBgeblichen
Anderungen ergeben.

Die Gesamtverantwortung fur das zur Risikoabsicherung erforder-
liche interne Kontrollsystem liegt beim Vorstand der Deutschen
Lufthansa AG, der den Umfang und die Ausrichtung der eingerich-
teten Systeme anhand spezifischer Anforderungen im Lufthansa
Konzern ausgestaltet. Prozessintegrierte und prozessunabhangige
UberwachungsmaBnahmen bilden die Elemente des internen
Uberwachungssystems. Neben manuellen Prozesskontrollen — wie
zum Beispiel dem ,Vier-Augen-Prinzip“ — sind auch die maschi-
nellen IT-Prozesskontrollen ein wesentlicher Teil der prozessinte-
grierten MaBnahmen.

Der Aufsichtsrat, hier insbesondere der Prifungsausschuss, sowie
die zentrale Konzernrevision der Deutschen Lufthansa AG und

die dezentralen internen Revisionen in den Konzerngesellschaften
sind mit prozessunabhangigen Prifungstatigkeiten in das interne
Uberwachungssystem im Lufthansa Konzern eingebunden.

Der Prufungsausschuss der Deutschen Lufthansa AG Uberwacht
auf Grundlage des § 107 Abs. 3 AktG die Wirksamkeit des inter-
nen Kontroll- und Risikomanagement-Systems. Der Konzernab-
schlussprufer und sonstige Prifungsorgane, wie zum Beispiel die
interne Revision, sind mit prozessunabhangigen Prifungstatig-
keiten in das Kontrollumfeld des Lufthansa Konzerns einbezogen.
Insbesondere die Prifung der Konzernabschlisse durch den
Konzernabschlussprtfer beziehungsweise die zu diesem Zwecke
erfolgte Prifung der einbezogenen Formularabschlisse der
Konzerngesellschaften bilden die wesentlichen prozessunab-
hangigen UberwachungsmaBnahmen im Hinblick auf den
Konzernrechnungslegungsprozess.
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Das interne Kontrollsystem als Bestandteil des Risikomanage-
ment-Systems ist mit Bezug auf die Konzernrechnungslegung auf
das Risiko der Falschaussage in der Konzernbuchfiihrung sowie
in der externen Berichterstattung ausgerichtet. Ziel des internen
Kontrollsystems des Rechnungslegungsprozesses ist es, durch
die Implementierung von Kontrollen hinreichende Sicherheit zu
gewabhrleisten, dass trotz der identifizierten Risiken ein regelungs-
konformer Konzernabschluss erstellt wird. Weitere Erlauterungen
zum Risikomanagement-System des Lufthansa Konzerns befinden
sich im Abschnitt ,Risikomanagement-System* des Risiko- und
Chancenberichts ab S. 100.

Wesentliche Strukturen, Prozesse und Kontrollen

Die Bilanzierungsrichtlinien des Lufthansa Konzerns regeln ent-
sprechend den Vorschriften zur Rechnungslegung nach den Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS) die einheitlichen
Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze fur die in den Lufthansa
Konzernabschluss einbezogenen inlandischen und auslandischen
Unternehmen. Neben allgemeinen Bilanzierungsgrundsatzen und
-methoden sind vor allem Regelungen zu Bilanz, Gewinn- und
Verlustrechnung, Anhang, Cashflow-Rechnung und Segmentbe-
richterstattung bei Einhaltung der in der EU geltenden Rechtslage
betroffen. Fir inlandische Konzerngesellschaften werden entspre-
chende Regelungen fur die Bilanzierung der Einzelabschlusse
nach HGB in einer Richtlinie vorgegeben.

Die auf die OrdnungsmaBigkeit und Verlasslichkeit der Konzern-
rechnungslegung ausgerichteten MaBnahmen des internen
Kontrollsystems stellen sicher, dass Geschéaftsvorfalle in Uberein-
stimmung mit den gesetzlichen und satzungsmaBigen Vorschriften
vollstandig und zeitnah erfasst werden. Weiterhin ist gewéahrleistet,
dass Inventuren ordnungsgemaB durchgefiihrt werden sowie
Vermogenswerte und Schulden im Konzernabschluss zutreffend
angesetzt, bewertet und ausgewiesen werden. Die Regelungs-
aktivitaten stellen ebenfalls sicher, dass durch die Buchungs-
unterlagen verlassliche und nachvollziehbare Informationen zur
Verfigung gestellt werden.

Die Kontrollaktivitaten zur Sicherstellung der OrdnungsmaBigkeit
und Verlasslichkeit der Rechnungslegung umfassen die analyti-
sche Prifung anhand spezifischer Kennzahlenanalysen sowie die
Bearbeitung und Kontrolle wesentlicher und komplexer Geschéfts-
vorfalle durch verschiedene Personen. Die Trennung von Verwal-
tungs-, Ausfuihrungs-, Abrechnungs- und Genehmigungsfunktionen
und deren Wahrnehmung durch verschiedene Personen (Vier-
Augen-Prinzip) reduzieren die Risiken aus dolosen Handlungen.



Die konzerninternen Richtlinien regeln auch konkrete formale
Anforderungen an den Konzernabschluss. Neben der Festlegung
des Konsolidierungskreises sind auch die Bestandteile der durch
die Konzerngesellschaften zu erstellenden Berichtspakete und ihre
Ubermittiung an das zentrale Konsolidierungssystem im Detall
festgelegt. Die formalen Anforderungen regeln unter anderem die
verbindliche Verwendung eines standardisierten und vollstandigen
Formularsatzes und die Anwendung eines konzernweit einheitlichen
Kontenrahmens. Die konzerninternen Richtlinien enthalten weiter-
hin zum Beispiel konkrete Vorgaben zur Abbildung und Abwick-
lung des Konzernverrechnungsverkehrs und der darauf aufbauen-
den Saldenabstimmungen. Die konzernweite Saldenabstimmung
findet weltweit Uber eine internetbasierte Plattform statt.

Auf Konzernebene umfassen die spezifischen Kontrollaktivitaten
zur Sicherstellung der OrdnungsmaBigkeit und Verlasslichkeit der
Konzernrechnungslegung die Analyse und gegebenenfalls Korrek-
tur der durch die Konzerngesellschaften vorgelegten Einzelab-
schlusse unter Beachtung der von den Abschlussprufern erstellten
Berichte beziehungsweise der hierzu geflhrten Abschlussbespre-
chungen. Die Richtigkeit und Vollstandigkeit der von den einzelnen
Konzernunternehmen vorgelegten Berichtspakete werden durch
einen Prufungsvermerk der jeweiligen Abschlussprufer bestatigt.
Auf Grundlage bereits systemtechnisch in der Konsolidierungssoft-
ware SAP SEM-BCS festgelegter Kontrollmechanismen bezie-
hungsweise durch systemtechnische Plausibilitatskontrollen werden
fehlerbehaftete Einzelabschlusse selektiert und auf Konzernebene
gegebenenfalls korrigiert. Uber das Konsolidierungssystem werden
die verschiedenen Termine fir die unterschiedlichen Teile des
Berichtspakets vorgegeben und im Verlauf des Erstellungsprozes-
ses zentral (iberwacht. Anderungen bereits abgeschlossener
Abschlussbestandteile sind dann nur noch mittels systemtechni-
scher Freigabe durch die fir den Konzernabschluss zustandige
Abteilung moglich. Mit der zentralen Kontrolle durchgefihrter Wert-
haltigkeitstests flr die aus Konzernsicht spezifischen zahlungs-
mittelgenerierenden Geschaftseinheiten wird die Anwendung ein-
heitlicher und standardisierter Bewertungskriterien sichergestellt.

Der Regelungsumfang erstreckt sich auf Konzernebene unter
anderem auch auf die zentrale Festlegung der fur die Bewertung
von Pensionsrickstellungen anzuwendenden Parameter. Die
Gutachten flr die Ermittlung der Pensionsriickstellungen werden
durch externe Dienstleister erstellt. Dartiber hinaus erfolgt auf
Konzernebene die Aufbereitung und Aggregation der Daten fur die
Erstellung externer Informationen im Anhang und Lagebericht.
Zudem verfolgt das rechnungslegungsbezogene interne Kontroll-
system auch das Ziel, dass der Jahresabschluss der Deutschen
Lufthansa AG in Ubereinstimmung mit den handelsrechtlichen Vor-
schriften nach HGB erstellt wird. Die rechnungslegungsrelevanten
Prozesse werden prozessunabhangig regelmaBig durch die Kon-
zernrevision beziehungsweise die dezentralen internen Revisionen
in den Konzerngesellschaften tUberpruft.

Zusammengefasster Lagebericht

Risiko- und Chancenbericht

Einsatz von IT-Systemen

Die Erfassung buchhalterischer Vorgange erfolgt lokal bezie-
hungsweise unter Nutzung konzerneigener Shared Services
Center in den Einzelabschlussen der Konzerngesellschaften im
Wesentlichen durch lokale Buchhaltungssysteme des Herstellers
SAP. Zur Aufstellung des Konzernabschlusses der Deutschen
Lufthansa AG werden durch die Konzerngesellschaften die jeweili-
gen Einzelabschlisse durch weitere Informationen zu standar-
disierten Berichtspaketen erganzt. Diese werden dann durch die
Konzerngesellschaften mittels einer automatisierten Ubertragung
Uber entsprechende Schnittstellen oder mittels eines Erfassungs-
moduls in die Konsolidierungssoftware SAP SEM-BCS eingestellt.
Der Konzernabschlussprifer hat SAP SEM-BCS bei Einflhrung
einer gesonderten Systemprufung unterzogen. Durchgeflhrte
Systemanpassungen unterliegen der regelmaBigen Prifung des
Abschlussprufers.

In SAP SEM-BCS werden samtliche Konsolidierungsvorgange zur
Erstellung des Konzernabschlusses der Deutschen Lufthansa AG,
wie zum Beispiel die Kapitalkonsolidierung, die Schuldenkonsoli-
dierung sowie die Aufwands- und Ertragseliminierung einschlieBlich
der Equity-Bewertung, generiert und vollstandig dokumentiert.

Die Konsolidierung erfolgt in einem Schritt. Sdmtliche Bestandteile
des Konzernabschlusses der Deutschen Lufthansa AG einschlieBlich
der Angaben im Anhang werden aus dem Konsolidierungssystem
SAP SEM-BCS entwickelt. Die im Bereich Rechnungslegung
verwendeten IT-Systeme sind durch spezielle Sicherheitseinrich-
tungen gegen unbefugte Zugriffe geschutzt.

Einschréankende Hinweise

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontroll- und Risiko-
management-System ermdglicht durch die im Lufthansa Konzern
festgelegten Organisations-, Kontroll- und Uberwachungsstruk-
turen die vollstandige Erfassung, Aufbereitung und Wirdigung von
unternehmensbezogenen Sachverhalten sowie deren sachge-
rechte Darstellung in der Konzernrechnungslegung. Insbesondere
personliche Ermessensentscheidungen, fehlerbehaftete Kontrol-
len, kriminelle Handlungen involvierter Personen oder sonstige
Umstande konnen die Wirksamkeit und Verlasslichkeit des einge-
setzten internen Kontroll- und des Risikomanagement-Systems
einschranken, sodass auch die konzernweite Anwendung der
eingesetzten Systeme keine vollstandige Sicherheit hinsichtlich
der richtigen, vollstandigen und zeitnahen Erfassung von Sach-
verhalten in der Konzernrechnungslegung gewahrleisten kann.
Die getroffenen Aussagen beziehen sich nur auf die Deutsche
Lufthansa AG und die in den Konzernabschluss der Deutschen
Lufthansa AG einbezogenen wesentlichen Tochterunternehmen.
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