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Wirtschaftsdaten 2011 2010
Gebuchte Bruttobeitrage Mio. € 65,8 63,3
Nettobeitrage Mio. € 242 249
Selbstbehaltsquote % 36,7 39,3
Aufwendungen fur Versicherungsfélle flr eigene Rechnung Mio. € 10,8 18,7
Schadenquote fiir eigene Rechnung % 45,3 64,7
Ergebnis der normalen Geschéaftstatigkeit Mio. € 2119 15,0
Kapitalanlagen Mio. € 94,5 934
Eigenkapital Mio. € 37,6 36,1
Versicherungstechnische Netto-Ruckstellungen Mio. € 59,8 66,3
Bilanzsumme Mio. € 156,4 142,8
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Delvag — Kompetenz in Luftfahrt- und Transportversicherung

Mit ihren rund 700 Flug-
zeugen ist die Lufthansa
Flotte das Kernstiick des
fir Delvag wichtigsten
Geschaéftsfeldes, der
Luftfahrtversicherung.

Die Basis fur Sicherheit
im Luftverkehr:

Eine regelmaBige und
professionelle Wartung
sowie die stetige
Rundumbetreuung der
Fluggerate.

Weltweit profitieren
zahlreiche Airlines vom
hoch spezialisierten
Know-how und der
umfangreichen Produkt-
palette der Versiche-
rungsspezialisten im
Lufthansa Konzern.

Auch in den Segmenten
Geld-/Werttransporte

und Jewellers Block
profitieren unsere Kunden
von passgenauen
Serviceleistungen und
leistungsstarken
Produkten.




Bericht des Vorstands Lagebericht 2011

Struktur der Brutto-Beitragseinnahmen

Der Versicherungszweig Luftfahrt besteht ausschlieBlich aus der
Luftfahrzeug-Kaskoversicherung, die Versicherungszweiggrup-
pe Haftpflicht nahezu vollstdndig aus der Luftfahrt-Haftpflicht-

versicherung.

Luftfahrt
29,5 %

Transport
239 %

Sonstige
75 %

Haftpflicht
22,3 %

Indirektes
Geschaft
16,7 %

Uberblick iiber den Geschiftsverlauf

Delvag konnte im Geschaftsjahr 2011 die Bruttobeitragseinnahmen um
2,5 Mio. € auf 65,8 Mio. € steigern. Der versicherungstechnische Verlauf
war insgesamt besonders erfreulich. Vor Schwankungsrickstellung wur-
de ein sehr gutes Ergebnis erzielt; der Gewinn in H6he von 10,9 Mio. €
lag um 4,2 Mio. € Uber dem guten Vorjahreswert. Die Schwankungsriick-
stellungen im indirekten Geschaft wurden erneut deutlich gestarkt; im
direkten Geschaft kam es hingegen zu einer Entnahme. Hieraus ergab
sich fUr die versicherungstechnische Gesamtrechnung mit 11,0 Mio. €

ein Gewinn, der mit 6,4 Mio. € deutlich Uber dem Vorjahr lag.

Im selbst abgeschlossenen Geschaft wurde vor allem aufgrund des An-
stiegs in der Luftfahrt-Haftpflichtversicherung ein hdheres Bruttobeitrags-
volumen von 54,8 Mio. € erreicht (Vorjahr 51,5 Mio. €). Die Nettobeitrage
lagen hingegen mit 21,9 Mio. € um 1,1 Mio. € unter dem Vorjahreswert.
Vor Schwankungsruckstellung konnte ein versicherungstechnischer
Gewinn in Hohe von 4,4 Mio. € ausgewiesen werden, der aufgrund der
erwahnten niedrigeren Nettobeitrdge sowie der Starkung der Pauschal-
reserven allerdings mit 2,6 Mio. € unter dem Geschaftsjahr 2010 lag. Aus
diesem insgesamt zufriedenstellenden Verlauf resultierte per Saldo eine
Entnahme aus den Schwankungsrickstellungen von 1,3 Mio. €. Die versi-
cherungstechnische Rechnung schloss mit einem Gewinn von 5,7 Mio. €
ab (1,3 Mio. € Uber Vorjahr).

Im in Rickdeckung tbernommenen Geschaft lagen die Bruttobeitrage
bei 11,0 Mio. €. Der leichte Rickgang von 0,8 Mio. € gegenuiber dem Vor-
jahreswert resultierte vor allem aus Mindereinnahmen im Sektor Luftfahrt.
Die Nettopramien stiegen hingegen um 0,4 Mio. € auf nunmehr 2,3 Mio. €.
Vor Schwankungsriickstellung ergab sich ein starker Anstieg um 6,8 Mio. €
des Ergebnisses gegenulber dem Vorjahr. Dieser resultiert vor allem aus
einem in dieser Hohe nicht erwartbaren Abwicklungsgewinn in der Sparte
Allgemeine Haftpflicht. Die Schwankungsruckstellungen wurden tber alle
Sparten um 1,3 Mio. € gestarkt. Es ergab sich flr dieses Geschéftsfeld
ein auBerordentlich hoher versicherungstechnischer Gewinn von 5,2 Mio. €.
Das allgemeine Geschéaft schloss mit 10,5 Mio. € auf Vorjahresniveau.
Insgesamt kam es zu einem Ergebnis der normalen Geschéaftstatigkeit in
Hohe von 21,5 Mio. € (Vorjahr: 15,0 Mio. €). Im Zusammenhang mit dem
Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz (BilMoG) ergab sich aus der Umbe-
wertung der Pensionsrickstellungen ein auBerordentlicher Aufwand in
Hohe von 0,5 Mio. €. Vor Steuern konnte ein Gesamtgewinn in Hohe

von 21,0 Mio. € ausgewiesen werden (Vorjahr: 14,4 Mio. €). Nach einer
Zuflhrung zu den Gewinnriicklagen in gleicher Hohe wie im Vorjahr

(1,5 Mio. €) wurden unter Einschluss der Konzernertragsteuerumlage

19,1 Mio. € (2010: 12,4 Mio. €) aufgrund eines Ergebnisabfihrungsver-
trages auf den Alleinaktionar Deutsche Lufthansa AG Ubertragen.

Beitragseinnahmen

Das Bruttopramienvolumen wuchs im Berichtsjahr auf 65,8 Mio. €.

Der Anstieg gegentiiber dem Vorjahr um 2,5 Mio. € stammt vor allem aus
dem Bereich der Luftfahrt-Haftpflicht. Das US-Dollar-Kursverhaltnis zeigte
sich auf Vorjahresniveau.

Die Steigerung bei den Bruttopramieneinnahmen stammt ausschlieBlich
aus dem selbst abgeschlossen Geschaft, das damit Beitrdge in Hohe von
54,8 Mio. € auswies. Netto kam es mit 21,9 Mio. € zu Mindereinnahmen
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gegeniber dem Vorjahr von 1,1 Mio. €. Der Anteil des Auslandsgeschéfts
betrug brutto 29,3 %. Die Bruttopramieneinnahmen des in Riickdeckung
ubernommenen Geschéafts reduzierten sich um 0,8 Mio. € und lagen
damit bei 11,0 Mio. €. Die Nettobeitrage erhdhten sich hingegen um

0,4 Mio. € auf 2,3 Mio. €. Von auslandischen Zedenten stammen 97,1 %
der Bruttobeitrage. Die betriebenen Versicherungszweiggruppen, Versi-
cherungszweige und Versicherungsarten sind auf Seite 10 dargestellt.

Verlauf des selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschifts
Transport- und Luftfahrtversicherung

Transport

Die Bruttobeitrage sowie Nettobeitrage bewegten sich leicht Gber bzw. auf
Vorjahresniveau. Ein im Vergleich zum Vorjahr héherer Schadenaufwand
fihrte vor Schwankungsrtckstellung zu einem ricklaufigen versiche-
rungstechnischen Gewinn in Héhe von 1,2 Mio. € (Vorjahr 2,2 Mio. €).
Der Schwankungsrtickstellung wurde ein geringer Betrag (0,1 Mio. €) ent-
nommen. Somit konnte in diesem Bereich ein versicherungstechnischer
Gewinn in Hohe von 1,3 Mio. € ausgewiesen werden und damit eine
Ergebnisverbesserung gegenuber dem Vorjahr von 0,5 Mio. €.

Luftfahrt (Kasko)

Bei Delvag stiegen in der Luftfahrzeug-Kaskoversicherung im Wesentli-
chen aufgrund eines veranderten Abrechnungsmodus im Flottengeschéft
und aus Kaskofranchisegeschaft die Beitragseinnahmen um 0,4 Mio. €.
an. Der Rickgang der Nettobeitrage ist Uberwiegend auf erhéhte Prami-
enzahlungen fur eine Ruckversicherungsschutzdeckung zurtickzufthren.
Hieraus und aufgrund hoherer zurlickgestellter Geschaftsjahresschaden
resultiert im Wesentlichen das riicklaufige versicherungstechnische
Ergebnis vor Schwankungsrickstellung (0,7 Mio. €). Nach einer Entnahme
aus der Schwankungsriickstellung in Hohe von 1,1 Mio. € ergab sich ein
Gewinn von 1,8 Mio. € (Vorjahr: 1,6 Mio. €).

Haftpflichtversicherung

In der Versicherungszweiggruppe Haftpflicht zeichnet Delvag ausschlieB-
lich Luftfahrtgeschaft. Die Bruttobeitrage stiegen im Wesentlichen auf-
grund eines veranderten Abrechnungsmodus um 3,3 Mio. € auf nun
14,7 Mio. €. Im Selbstbehalt verblieb gegentiber dem Vorjahr — aufgrund
des Wegfalles eines Sondereffektes aus der Nachverrechnung passiver
Ruckversicherung — eine um 0,1 Mio. € geringere Nettopramie.
Aufgrund hoherer Abwicklungsgewinne wurde ein um 0,8 Mio. €
verbessertes Ergebnis ausgewiesen (Vorjahr: 0,5 Mio. €).

Sonstige Versicherungen

Die hier zusammengefassten Versicherungen erreichten insgesamt ein
Bruttopramienvolumen von 4,9 Mio. €. Sie entfielen auf die sonstigen
Vermogensschadenversicherungen (2,8 Mio. €), die Allgemeine Unfall-
versicherung (2,0 Mio.€) und die sonstige Sachschadenversicherung

(0,1 Mio. €). Vor Schwankungsrtickstellung ergab sich Uber alle Sparten
ein versicherungstechnischer Gewinn von 1,2 Mio. € (Vorjahr: 1,3 Mio. €).
Lediglich im Zweig Allgemeine Unfall war eine Entnahme aus der
Schwankungsrickstellung vorzunehmen (0,1 Mio. €).

Verlauf des in Riickdeckung iibernommenen Versicherungsgeschifts
Dieses Geschaftsfeld verzeichnete einen Riickgang der Bruttobeitrage
auf 11,0 Mio. €; dieser resultiert aus den Luftfahrtversicherungen

(. 1,0 Mio. €). Die Transportversicherung stiegen hingegen um 0,2 Mio €
auf 0,7 Mio. € an. Die Nettobeitrage erhohten sich aufgrund einer Minde-
rung des in Ruckdeckung gegebenen Geschéfts vor allem in Luftfahrt-
Kasko. Das versicherungstechnische Ergebnis vor Schwankungsrick-
stellung stieg bedingt durch einen Sondereffekt bei der Abwicklung von
Altschaden in der Allgemeinen Haftpflichtversicherung stark an.

Trotz Starkung der Schwankungsrickstellungen in den Sparten Luftfahrt-
Kasko und Transport um insgesamt 1,3 Mio. € konnte durch den Sonder-
effekt ein um 5,0 Mio. € hoheres versicherungstechnisches Ergebnis von
5,2 Mio. € ausgewiesen werden (Vorjahr + 0,2 Mio. €).



Deutsche Lufthansa Aktiengesellschaft
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Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Die Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb (Abschluss- und
Verwaltungsaufwendungen) stiegen gegentber dem Vorjahr im Wesent-
lichen durch den im Vergleich zum Vorjahr héheren Provisionsaufwand.
Die Brutto-Betriebskostenquote verringerte sich trotz des Anstiegs

des Provisionsaufwands und der Verwaltungskosten aufgrund der viel
hdheren Bruttopramieneinnahmen auf 11,6 % (Vorjahr: 11,8 %).

Kapitalanlagen

Der Kapitalanlagenbestand ohne Depotforderungen lag zum Bilanzstich-
tag mit 94,4 Mio. € um 1,1 Mio. € Uber dem Vorjahreswert. Die Neuan-
lagen in Wertpapieren erfolgten in kurzen Laufzeiten, wobei besonderes
Augenmerk auf die Sicherheit der Anlagen und auf Emittenten mit guten
Ratings gelegt wurde. 16,2 Prozent der Kapitalanlagen wurden zur kon-
gruenten Bedeckung der Passiva in US-Dollar gehalten. Die Entwicklung
der Kapitalanlagen im Geschéftsjahr 2011 ist im Einzelnen den Tabellen
auf den Seiten 18/19 zu entnehmen. Das Ergebnis der Kapitalanlagen -
ohne Depotforderungen und ohne Anteile an verbundenen Unternehmen —
sank im Vergleich zum Vorjahr um 0,4 Mio. € auf 2,0 Mio. €. Der Ruck-
gang der Zinsertrage aufgrund des unverandert niedrigen Zinsniveaus
konnte durch Abgangsgewinne aus dem Verkauf von Fondsanlagen
erheblich kompensiert werden. Die Bewertung der bérsennotierten Wert-
papiere erfolgte unverandert nach dem strengen Niederstwertprinzip.
Von der Moglichkeit der Umwidmung von Bestandspositionen aus dem
Umlaufvermogen in das Anlagevermodgen wurde erneut kein Gebrauch
gemacht. Die Ergebnisabfihrungen der Tochtergesellschaften Albatros
und Delvag Ruck bewegten sich mit 11,1 Mio. € auf Vorjahresniveau
(Vorjahr: 11,2. €). Der Abflhrungsbetrag bei der Delvag Riick beinhaltet
hierbei nur Konzernsteuerumlagen, da die Delvag Riick im Ubrigen ihr
Ergebnis voll den Gewinnrticklagen zugeflhrt hat. Der Gesamtgewinn
aus Kapitalanlagen betrug 13,1 Mio. € (2010: 13,6 Mio. €).

Garantiemittel

Auch 2011 wurde die Politik der gezielten Starkung der Eigenkapitalbasis
zur Umsetzung der erwarteten Solvency Il Anforderungen fortgesetzt und
den Gewinnrlcklagen ein Betrag von 1,5 Mio. € zugeflhrt. Das Eigen-
kapital stieg damit auf 37,6 Mio. €. Versicherungstechnische Ruckstel-
lungen fUr eigene Rechnung bestanden in Hohe von 59,8 Mio. €. Damit
wurden zum Bilanzstichtag Garantiemittel von 97,4 Mio. € ausgewiesen.

Beziehungen zu verbundenen Unternehmen

Delvag steht als Tochterunternehmen im Alleinbesitz der Deutschen
Lufthansa AG; zwischen diesen beiden Gesellschaften besteht ein Ergeb-
nisabfihrungsvertrag. Delvag und ihr Tochterunternehmen Albatros
Versicherungsdienste GmbH nehmen die versicherungsmaBige Betreu-
ung des Lufthansa Konzerns wahr. Versicherungsgeschéft wird sowohl
von Delvag selbst gezeichnet als auch durch Albatros vermittelt.

Der Ruckversicherungsschutz der Delvag wird zum Teil Gber die Toch-
tergesellschaft Delvag Rickversicherungs-AG bereitgestellt. Zwischen
Delvag einerseits und Delvag Rick und Albatros andererseits bestehen
Beherrschungs- und Ergebnisabfiihrungsvertrage. In Israel unterhalt die
Delvag eine Zweigniederlassung.

Dank an unsere Geschiftspartner und Mitarbeiter

Wir richten unseren Dank fur das uns entgegengebrachte Vertrauen und
die gute Zusammenarbeit an alle Geschaftspartner. Unseren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern danken wir fiir inren Beitrag zum Erfolg des
Geschaéftsjahres.

Risikobericht

Organisation Risiko-Management

Das Risikomanagement der Gesellschaft wird in der Delvag Gruppe
zentral koordiniert, basiert aber auf dezentraler Verantwortung der ope-
rativen Bereiche. Der Risikomanagement-Ausschuss der Delvag Gruppe
legt die Standards fest, sorgt fur die laufende Weiterentwicklung des
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Entwicklung Schaden-
(netto in %) quoten*

2002 96,7
2003 88,2
2004 80,7
2005 76,4
2006 85,4
2007 67,6
2008 65,8
2009 63,8
2010 64,7
2011 453

Abwicklungs-
ergebnisse**

VA

.

74
4,6
33
34
78
49
838
11,6
104
27,8

* Aufwendungen fir Versicherungsfélle fir eigene Rechnung in %

der verdienten Beitrage flir eigene Rechnung

** Netto-Abwicklungsergebnis in % der Netto-Eingangsreserven

(+ = Gewinn, ./. = Verlust)
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Risikocontrolling und Gberwacht die bereichstibergreifenden Risiken.

Bei Delvag und ihren Téchtern sind die Risikomanagementbeauftragten
zustandig fur die Erfassung und Bewertung der Risiken und der risiko-
politischen MaBnahmen ihrer Gesellschaft. Sie werden dabei unterstitzt
durch die Leiter der verschiedenen Geschéftsbereiche, die inrerseits bei
Veranderung der Risikolage zu berichten haben. Teil des Risikomanage-
ments ist das interne Kontrollsystem, dessen Angemessenheit, Eignung
und Funktionsféhigkeit u. a. durch die Lufthansa Konzernrevision gepruft
wird. Darlber hinaus ist Delvag in ein Ubergreifendes Risiko-Management-
system des Konzerns eingebunden.

Die in den §§ 64a und 55¢ VAG und im Rundschreiben der BaFin 3/2009
zu den ,Mindestanforderungen an das Risikomanagement VA (MaRisk VA)*
konkretisierten Erfordernisse eines angemessenen Risikomanagements
und Berichtspflichten fur Versicherungsunternehmen haben wir weitestge-
hend umgesetzt. Gleichzeitig bereiten wir uns auf die nationale Umsetz-
ung von Solvency Il inklusive der Einrichtung sogenannter Limitsysteme
vor. Die Revision der Geschéaftsorganisation, die jahrlich von der Internen
Revision durchzuflihren ist, hat die Funktionsfahigkeit unseres Risiko-
managements bestatigt.

Delvag hat die sie betreffenden wesentlichen Risiken in einer Risk Map
katalogisiert. Diese werden bewertet nach den Kriterien Schadenhohe
und Eintrittswahrscheinlichkeit. Durch eine regelmaBige Uberpriifung
dieser Risk Map werden eventuelle Veranderungen der Risikolage syste-
matisch festgestellt, um erforderliche MaBnahmen rechtzeitig einleiten
zu konnen. Dies wird zusatzlich durch eine Ad hoc-Berichtspflicht bei
Eintritt von Risiken ab einer definierten GroBenordnung unterstitzt.
Delvag unterscheidet gemaB MaRisk folgende Risikokategorien: Versi-
cherungstechnisches Risiko, Marktrisiko, Kreditrisiko, Liquiditatsrisiko,
operationelles Risiko, Konzentrationsrisiko, strategisches Risiko und
Reputationsrisiko.

Versicherungstechnisches Risiko

Das groBte versicherungstechnische Risiko ist das Pramien-/Schaden-
risiko. Es besteht darin, dass aus den im Voraus festgesetzten Pramien
zukUnftige Entschadigungen zu leisten sind, deren Umfang aufgrund
der Stochastizitat der Schadenereignisse nicht sicher bekannt ist.

Wir begegnen diesem Risiko durch eine selektive Zeichnungspolitik,
strenge Zeichnungsrichtlinien und systematische Verlaufskontrollen.
Insbesondere die GroB- und GroBtschadenpotenziale sichern wir durch
Vertrage mit Rickversicherern, deren Security — unter Einbeziehung der
Bonitatsbewertungen der einschlagigen Rating-Agenturen - sorgféltig ge-
pruft wird. Die Entwicklung der Schadenquoten zeigt die nebenstehende
Tabelle. Das Reserverisiko bezieht sich auf die Berechnung bzw. ausrei-
chende Dotierung der versicherungstechnischen Ruckstellungen.

Deren Entwicklung wird regelmaBig tberwacht und gegebenenfalls
angepasst. Die Abwicklungsergebnisse der Reserven sind in der
nebenstehenden Tabelle dargestellt.

Markt- und Kreditrisiko aus Kapitalanlagen

Im Bereich der Kapitalanlagen basieren unsere Anlagerichtlinien auf

den aufsichtsbehdrdlichen Vorgaben der Anlagen-Diversifikation unter
Berlcksichtigung von Sicherheit, Rentabilitat und Liquiditat. Zur Vermei-
dung stiller Lasten halten wir an der Bewertung der bérsennotierten Wert-
papiere nach dem strengen Niederstwertprinzip fest. Das Markirisiko der
Aktieninvestments in Fondsanlagen liegt zum Bilanzstichtag bei 0,5 Mio. €
bezogen auf einem unterstellten 14 %igen Rickgang des Zeitwertes (Vor-
gabe entsprechend BaFin-Stresstest). Ein Rluckgang der Rentenkurse um
10 % wuirde unser Kapitalanlageergebnis mit 0,5 Mio. € belasten. Darin
spiegeln sich die kurzen Restlaufzeiten unserer bérsengehandelten Wert-
papiere wider. Dies gilt auch im Hinblick auf das Kreditrisiko, also das
Risiko eines Verlustes aufgrund von Schuldnerausféllen. Zum Bilanzstich-
tag besitzt Uber 99 % unserer Wertpapiere ein Investmentgrade-Rating,
62 % der Wertpapiere verfligen Uber ein AAA Rating.



Sonstiges Kreditrisiko

Hinsichtlich des Kreditrisikos aus dem Ausfall von Forderungen aus dem
selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft gegenlber Versiche-
rungsnehmern und Vermittlern ist fir Delvag zu bericksichtigen, dass ein
GroBteil der ausstehenden Forderungen gegenlber verbundenen Un-
ternehmen besteht und insoweit keine besonderen Risiken zu erkennen
sind. Eine besondere Bedeutung kommt angesichts der relativ geringen
Selbstbehaltsquote in einigen Versicherungszweigen den Forderungen
gegentiber Rickversicherern zu. Die Abrechnungsforderungen aus dem
Rickversicherungsgeschaft in Hohe von 3,7 Mio. € bestehen weit Uber-
wiegend gegenuber Rickversicherern, die bei Abschluss der Deckung
mindestens ein BBB+ Rating besitzen sowie gegenlber verbundenen
Unternehmen. Die Gesamtsumme der am Bilanzstichtag ausstehenden
Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft mit einer Falligkeit > 90
Tagen liegt bei 0,2 Mio. €. Die durchschnittliche Ausfallquote der letzten
drei Jahre betrug 0,3 %.

Liquiditatsrisiko

Dem Liquiditatsrisiko begegnen wir durch eine Finanzplanungsrechnung.
DarUber hinaus ist Delvag — neben der ihr unmittelbar zur Verfigung
stehenden Liquiditat — aufgrund der Konzernbeziehungen zur Deutschen
Lufthansa erforderlichenfalls in der Lage, im Rahmen des Kontokorrent-
verkehrs auch Kredite aufzunehmen.

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko steht im Zusammenhang mit internen Prozessen,
Systemen, Mitarbeitern und externen Ereignissen und ist bei Delvag in
mehrere Unterkategorien unterteilt. Generell sorgt ein internes Kontroll-
system fir die Gewahrleistung eines ordnungsgemaBen Geschaftsbe-
triebes, das alle aufeinander abgestimmten und miteinander verbundenen
Kontrollen, MaBnahmen und Regelungen umfasst.

In der Unterkategorie der Informatikrisiken stellen insbesondere der Aus-
fall der IT-Systeme und der unberechtigte Datenzugang, u. a. mit der
Gefahr von Datenmanipulationen Risiken flr unser Unternehmen dar.

Zur Risikobegrenzung haben wir redundante Systeme und ein Ausfall-
rechenzentrum im Einsatz; weitere MaBBnahmen sind Notfallplane,
Berechtigungskonzepte sowie Schulungen der Mitarbeiter.

Aus der Unterkategorie der Finanzrisiken ist das Wahrungsrisiko zu er-
wahnen. Zu dessen Minimierung streben wir einen maoglichst hohen Grad
der kongruenten Bedeckung der Verpflichtungen durch entsprechende
Aktivwerte an. Zusatzlich machen wir angesichts der starken US-Dollar-
Schwankungen von konzerninternen Instrumenten zur Kurssicherung
Gebrauch. Das gesamte Volumen dieser Absicherungen betrug bei
Delvag im vergangenen Jahr 6,9 Mio. USD.

Weiteren Unterkategorien des operationellen Risikos sind bei Delvag
Personalrisiken, das Beratungsrisiko der Falschauskunft zum Versiche-
rungsschutz, rechtliche Risiken, Sicherheitsrisiken, Elementarrisiken und
politische Risiken. Nach unserer Einschétzung sind das Beratungsrisiko
der Falschauskunft zum Versicherungsschutz und das rechtliche Risiko
eines Compliance-VerstoBes die groBten Risiken. Allerdings erachten

wir deren Eintrittswahrscheinlichkeiten als sehr gering bzw. gering.
Diesen beiden Risiken begegnen wir insbesondere durch Schulungen
der Mitarbeiter, die z. T. jahrlich erfolgen.

Konzentrations-, strategisches und Reputationsrisiko

Als Konzentrationsrisiko sehen wir bei Delvag das versicherungstech-
nische Kumulrisiko, das durch den Eintritt eines Ereignisses gleichzeitig
bei mehreren versicherten Einheiten Schaden ausgeldst werden.

Wir schitzen uns dagegen mit Kumulkontrollen, angemessenen Selbstbe-
halten und einer kombinierte Jahresliberschaden-/Schadenexzedenten-
Rickversicherung.

Dem strategischen Risiko, das sich aus strategischen Geschaftsentschei-
dungen ergibt oder daraus, dass Geschaftsentscheidungen nicht einem
geanderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden, begegnen wir durch
Beobachtung des Marktes, den Austausch mit Marktteilnehmern und vor
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allem einer jahrlichen Uberpriifung bzw. Anpassung der Unternehmens-
und Risikostrategie.

Unter dem Reputationsrisiko verstehen wir die Beschadigung des
Unternehmensrufes infolge von negativen Wahrnehmungen in der
Offentlichkeit, bei Kunden, Geschéftspartnern, Behdrden oder beim Eigen-
timer. Diese entstehen beispielsweise bei Auseinandersetzungen mit
Kunden im Rahmen der Schadenregulierung, VerstdBen gegen Daten-
schutz-Richtlinien oder durch Absenkung des Unternehmensratings.
Diesem Risiko begegnen wir durch Kooperation mit den Geschadigten
und ggf. mit der Presse, Arbeitsanweisungen und Schulungen der
Mitarbeiter sowie dem Nachweis eines ordentlichen Geschéftsbetriebs
bzw. Unterlegung angemessenen Kapitals.

Gesamtbeurteilung der Risikosituation

Insgesamt lasst sich die gesamte Risikosituation an der in den vergan-
genen Jahren stetig verbesserten Eigenkapitalsituation messen - die
aufsichtsrechtlich geforderte Solvabilitatsspanne von 9,1 Mio. € wird

um 28,2 Mio. € Uberschritten. Dies entspricht — ohne Einbeziehung von
Bewertungsreserven - einer Bedeckung von 409 %. Es ist festzuhalten,
dass die Gesamtrisikosituation derzeit keine Entwicklung erkennen lasst,
die den Fortbestand der Gesellschaft gefahrdet.

Ausblick

Luftfahrt

Im Bereich der Luftfahrtflottenversicherung wird — trotz der positiven kon-
junkturellen Entwicklung im Berichtsjahr — aufgrund der zurtckhaltenden
Nachfrageprognosen flr 2012 nur mit einem leicht erhdhten Passagier-
aufkommen gerechnet.

Nachdem der internationale Versicherungsmarkt fur Airline Risiken nach
vier defizitdren Jahren in Folge das Geschaftsjahr 2011 duBerst positiv
abgeschlossen hat, erwarten wir flir das Geschéftsjahr 2012 keine weitere
Verhartung des Marktes. Abhangig von der Héhe der Pramien ist davon
auszugehen, dass weiterhin in ausreichender H6he Kapazitaten vorhan-
den sein werden. Gleichwohl ist zu erwarten, dass der Versicherungs-
markt bei der Zeichnung der Risiken starker selektiert und insbesondere
schadenbehaftete Accounts mit héheren Pramien sanktioniert werden.
Wir gehen davon aus, dass in diesem Segment die Pramieneinnahmen
der Delvag - insbesondere aufgrund erhdhter Exposurewerte — gegen-
Uber dem Berichtsjahr deutlich steigen werden.

Nachdem die SanierungsmaBnahmen der Vorjahre im Bereich der Kasko-
Selbstbehaltsversicherung im Berichtsjahr erneut zu einem positiven ver-
sicherungstechnischen Gewinn geflhrt haben, erwarten wir auch fir das
Geschaftsjahr 2012 — einen normalen Schadenverlauf vorausgesetzt —
weiterhin solide Ergebnisbeitrage. Abzuwarten bleibt die wirtschaftliche
Gesamtentwicklung: Im Falle eines Wirtschafts-Abschwunges infolge
der internationalen Finanz- bzw. Liquiditatskrise dirften insbesondere
kleinere, finanziell eher schwach aufgestellte Airlines betroffen sein.

Dies wurde im gunstigsten Fall lediglich einen starken Pramiendruck
bewirken, schlimmstenfalls aber auch den ganzlichen Verzicht auf den
Versicherungsschutz bedeuten.

FUr den Bereich General Aviation gehen wird nach derzeitiger Marktein-
schatzung von einer leichten Steigerung der Beitragsentwicklung aus.
Negativ auswirken konnten sich eine weitere wirtschaftliche Abschwa-
chung der Konjunktur und der anhaltende Konkurrenzdruck aufgrund
der immer noch hohen Anzahl von Marktteilnehmern. Dennoch ist auf-
grund des derzeit erreichten Pramienniveaus nicht mehr von einem wei-
teren Preisverfall fir die Sparten Luftfahrt-Haftpflicht, -Kasko und -Unfall
auszugehen. Um dem Kostendruck Rechnung zu tragen, wird der einge-
schlagene Weg der Trennung von wirtschaftlich defizitaren Segmenten
weiterhin konsequent verfolgt, d.h. die Zeichnungspolitik wird selektiv auf
ausgewahlte Geschaftsbereiche und Nischenméarkte ausgerichtet.



Insgesamt gehen wir fir den Geschaftsbereich Luftfahrt — bei durch-
schnittlich guten Schadenquoten — wieder von einem angemessenen,
positiven Ergebnis aus.

Transport

Aufgrund des unverandert bestehenden deutlichen Kapazitatsiberhangs
befinden sich die Raten in Deutschland und auf dem internationalen
Transportversicherungsmarkt auch weiterhin auf sehr niedrigem Niveau.
Der Wettbewerb fokussiert sich insbesondere in der Warentransportversi-
cherung zunehmend auf die ,,big players®.

Trotzdem sehen wir in einzelnen Nischenméarkten noch Geschaftspotenti-
al und erwarten zumindest einen stabilen Pramienumsatz durch Nutzung
punktueller Marktchancen, insbesondere im Valorenbereich.

Nach den relativ schadenarmen Jahren 2010 und 2011 rechnen wir fur
2012 mit der Rickkehr zu einem durchschnittlichen Schadenverlauf.

Indirektes Geschaéft

Es wird erwartet, dass das laufende Verfahren zur Abwicklung des US-
Haftpflichtgeschéfts (Solvent Scheme of Arrangement) endgliltig im Laufe
des nachsten Jahres abgeschlossen wird. Im Rahmen der Regulierung
von Anspriichen und der damit verbundenen Abwicklung von Rickstel-
lungen wird es auch im Geschéftsjahr 2012 zu Auswirkungen auf das
Unternehmensergebnis kommen.

Kapitalanlagen

Im Bereich Kapitalanlagen sehen wir im laufenden Jahr ein Anhalten der

Unsicherheiten in der Eurozone, die Volatilitdten zur Folge haben kdnnen.
Daher werden wir unsere Kapitalanlagen unverandert konservativ aufstel-
len. Dartber hinaus unterstellen wir ein weiterhin niedriges Zinsniveau.

Im Bereich der europdischen Aktien erwarten wir zum Jahresende einen

moderaten Anstieg der Kurse. Die Planungen unserer Tochtergesellschaf-
ten sehen auch fur das Jahr 2012 positive Beteiligungsergebnisse vor.

Auf Grundlage der beschriebenen Pramissen erwarten wir auch fur

2012 ein Gesamtergebnis, das an die guten Ergebnisse der Vorjahre
anschlief3t.
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Betriebene Versicherungszweiggruppen, Versicherungszweige und

Versicherungsarten

Selbst abgeschlossenes Geschaft

Transport- und Luftfahrtversicherung

Transportversicherung

Kaskoversicherung, Transportglterversicherung,
Valorenversicherung, Filmversicherung, Kriegsrisiko-
versicherung, Ubrige und nicht aufgegliederte Trans-
portversicherung (einschlieBlich Versicherung von
Offshore-Risiken)

Luftfahrtversicherung

Luftfahrzeug-Kaskoversicherung
Ubrige und nicht aufgegliederte Luftfahrtversicherung

Haftpflichtversicherung

Haftpflichtversicherung

Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung, Haft-
pflichtversicherung fur nicht versicherungspflichtige
Landfahrzeuge, Verkehrshaftungsversicherung

Luft- und Raumfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Luftfahrt-Haftpflichtversicherung (einschlieBlich der
Luftfrachtfihrer-Haftpflichtversicherung)

Unfallversicherung

Allgemeine Unfallversicherung

Luftfahrtunfallversicherung, Gruppen-Unfallversiche-
ung ohne Beitragsriickgewahr

sonstige Versicherungen

Feuerversicherungen

Feuer-Industrie-Versicherung

Sonstige Schadenversicherung

In Riickdeckung iibernommenes Geschaft

sonstige Sachschadenversicherung

sonstige Vermogensschadenversicherung

Ubrige und nicht aufgegliederte sonstige Schaden-
versicherung

Transport- und Luftfahrtversicherung

Transportversicherung

TransportgUterversicherung, Kriegsrisikoversicherung

Luftfahrtversicherung

Luftfahrzeug-Kaskoversicherung
Ubrige und nicht aufgegliederte Luftfahrtversicherung

Haftpflichtversicherung

Haftpflichtversicherung

Haftpflichtversicherung flr nicht versicherungspflichtige
Landfahrzeuge, Strahlen- und Atomanlagen-
Haftpflichtversicherung

Luft- und Raumfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Luftfahrt-Haftpflichtversicherung (einschlieBlich der
Luftfrachtfihrer-Haftpflichtversicherung)

Unfallversicherung

Allgemeine Unfallversicherung

Luftfahrtunfallversicherung, Gruppen-Unfall-
versicherung ohne Beitragsriickgewéahr

Sonstige Versicherungen

10 Delvag Geschaftsbericht 2011

Betriebsunterbrechungs-Versicherung

Feuer-Betriebsunterbrechungs-Versicherung

Feuerversicherung

Feuer-Industrie-Versicherung

sonstige Schadenversicherungen

sonstige Sachschadenversicherung
sonstige Vermogensschadenversicherung
Ubrige und nicht aufgegliederte Schaden-
versicherung



Jahresabschluss der Delvag Luftfahrtversicherungs-AG 2011
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Jahresbilanz zum 31. Dezember 2011

Aktiva Stand am Stand am
31.12.2011 31.12.2010

€ € € € €

A. Immaterielle Vermogensgegenstdnde 201 594,—— 195 584,——

B. Kapitalanlagen
| Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich

der Bauten auf fremden Grundstlicken 971985,47 1003 008,30

Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 5974 148,45 5974 148,45
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 1000 000,— —_——
6974 148,45 5974 148,45

lll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Investmentanteile und andere nicht festverzinsliche

Wertpapiere 8285 680,01 8178 335,34

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 27110612,29 2987118278

3. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldverschreibungen 33063 116,84 30683 532,95
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 12500 000,— 16 057 538,93
c) Ubrige Ausleihungen 51 980,86 72 507,96
45615097,70 46813579,84
4. Einlagen bei Kreditinstituten 5468 006,05 1480850,23
86 479 396,05 86343948,19

IV. Depotforderungen aus dem in Riickdeckung Gbernommenen
Versicherungsgeschaft 47 287,11 45190,22
94 472 817,08 93 366 295,16

C. Forderungen
|.  Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer 128535548 969 654,44
davon an verbundene Unternehmen:
34 033,17 €; 2010: 4 767,99 €
2. Versicherungsvermittler 26 468 242,38 17 068 195,42
davon an verbundene Unternehmen:
12059433,17 €; 2010: 6 959 769,64 €

27 753 597,86 18037 849,86
IIl.  Abrechnungsforderungen aus dem Ruckversicherungsgeschaft 3688499,92 2657 301,93
davon an verbundene Unternehmen:
333367,09 €; 2010: 393 328,77 €
ll. Sonstige Forderungen 28335473,85 25471 363,30
davon an verbundene Unternehmen:
25450 162,19 €; 2010: 21 004 256,91 €

59777 571,63 46166 515,09

D. Sonstige Vermogensgegenstinde

| Sachanlagen und Vorrate 258 866,—— 381873,—

Il. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten,
Schecks und Kassenbestand 388 381,29 1310937,05
647 247,29 1692810,05

E. Rechnungsabgrenzungsposten

. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 1097 810,84 1203 765,06
Il Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 17965211 196 381,54
1277 462,95 1400146,60
F. Bilanzsumme 156 376 692,95 142 821 350,90
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Passiva Stand am Stand am
31.12.2011 31.12.2010
€ € € €
A. Eigenkapital
|.  Gezeichnetes Kapital 9100 000,— 9100 000,——
IIl. Kapitalricklage 230000,—— 230000,—
ll. Gewinnrlcklagen
1. gesetzliche Ricklage 680 000,—— 680 000,——
2. andere Gewinnrlicklagen 27 544 000,— 26 044 000,—
28224 000,—— 26724 000,——
37 554 000,—— 36 054 000,——
B. Versicherungstechnische Riickstellungen
|.  Beitragsubertrage
1. Bruttobetrag 14926 709,05 9719769,58
2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene
Versicherungsgeschéft 11767 993,59 6818951,04
3158715,46 2900818,54
Il. Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
1. Bruttobetrag 120178 935,74 115434 147,71
2. davon ab: Anteil fir das in Rickdeckung gegebene
Versicherungsgeschéft 81358 658,58 70304 255,15
38820277,16 45129 892,56
Il Ruckstellung fur erfolgsabhdngige und erfolgsunabhangige
Beitragsrickerstattung
1. Bruttobetrag 175570,79 671570,76
2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene
Versicherungsgeschaft ——— ———
175570,79 671570,76
IV. Schwankungsrickstellung und &hnliche Ruckstellungen 17602 900,—— 17618200,——
59 757 463,41 66 320 481,86
C. Andere Riickstellungen
I Ruckstellungen fir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 11 395 840,— 10297 467,91
Il. Sonstige Rickstellungen 2894 635,28 3251357,34
14 290 475,28 13 548 825,25
D. Andere Verbindlichkeiten
I Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft gegentber
1. Versicherungsnehmern 76812,72 63 527,26
davon gegeniber verbundenen Unternehmen:
25000,—- €; 2010: 25000,—- €
2. Versicherungsvermittlern 274 658,31 536 952,68
351471,03 600479,94
IIl. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Rickversicherungsgeschaft 27 451 744,87 17 081 379,92
davon gegenuber verbundenen Unternehmen:
167207255 €;2010: 685746,42 €
lll. Sonstige Verbindlichkeiten 16 966 838,17 9208 949,67
davon aus Steuern: 574 457,98 €; 2010: 933847,40 €
davon gegenuber verbundenen Unternehmen:
13009 506,20 €; 2010: 7 37554526 €
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit:
23796,—— €;2010: 35694,— €
44 770 054,07 26 890 809,53
E. Rechnungsabgrenzungsposten 4700,19 7 234,26
F. Bilanzsumme 156 376 692,95 142 821 350,90

Luftfahrt-Haftpflichtversicherung

Koln, den 10. Februar 2012

Der Verantwortliche Aktuar
Dr. Dieter Kéhnlein
Aktuar DAV

Es wird bestatigt, dass die in der Bilanz unter Posten B. Il. der Passiva eingestellte
Deckungsrlickstellung unter Beachtung von § 341 f und 341 g des HGB sowie der
aufgrund des § 65 Abs 1 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden ist.

Delvag Geschéftsbericht 2011
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Gewinn- und Verlustrechnung fur das Geschaftsjahr 2011

2011 2010
€ € € €
I. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrage f. e. R.
a) Gebuchte Bruttobeitrage 65799 393,11 63306 412,63
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrdge ... 4165878197 ./. 38441 301,86
24140611,17 24 865110,77
¢) Veranderung der Bruttobeitragsibertrage /. 5140832,77 /. 1491017,30
d) Veranderung des Anteils der Rickversicherer an den Bruttobeitragstibertragen 4901431,85 857 363,77
.. 239400,92 ./ 63365353

23901210,22

2423145724

2. Aufwendungen flr Versicherungsfélle f. e. R.
a) Zahlungen flr Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag ./. 39494 781,41 ./. 51759 560,33
bb) Anteil der Rlickversicherer 22089 844,02 34 955 449,62
... 17 404 937,39 /. 16804 110,71
b) Veranderung der Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag /. 4090739,65 2487 968,38
bb) Anteil der Rickversicherer 10658 596,12 /. 1349508,12
6567 856,47 1138460,26
./. 10837 080,92 ./. 15665 650,45
3. Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen 95,90 88,83
4. Aufwendungen fir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhangige
Beitragsriickerstattungen f. e. R. WA 243 482,09 WA 557 533,47
5. Aufwendungen flir den Versicherungsbetrieb f. e. R.
a) Bruttoaufwendungen fir den Versicherungsbetrieb ... 766074563 . 747316925
b) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem
in Rickdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft 5782 053,87 6223 566,47
/. 1878691,76 ./ 1249602,78
6. Zwischensumme 10942 051,35 6758759,37
7. Veranderung der Schwankungsriickstellung und ahnlicher Riickstellungen 15300,— /. 2173700,——
8. Versicherungstechnisches Ergebnis f. e. R. 10957 351,35 4585 059,37
IIl. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Ertrage aus Kapitalanlagen
a) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen
davon aus verbundenen Unternehmen: 1 798,37 €; 2010: 1 849,06 €
aa) Ertrage aus Grundstlicken, grundstiicksgleichen Rechten und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstlicken 204 381,84 201 952,68
bb) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen 225552752 2522834,42
2459909,36 272478710
b) Ertrdge aus Zuschreibungen 9500,—- 78109,12
c) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 342 996,34 139 166,70
d) Ertrdge aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfiihrungs- und Teilgewinnabfiihrungsvertrdgen 11090 035,—— 11247 010,85
13902 440,70 14189073,77
2. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen flr die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen fir die Kapitalanlagen /. 480002,62 /. 355911,04
b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen A 239274,11 . 140739,12
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen /. 118 735,24 A 81274,09
. 83801197 ./ 57792425
13064 428,73 13611 149,52
3. Sonstige Ertrage 9773082,89 9585496,72
4. Sonstige Aufwendungen ./. 12307 778,61 /. 12786 432,57
.. 253469572 ./ 320093585
5. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 21487 084,36 14995 273,04
6. AuBerordentliche Ertrage —_— 6600,——
7. _AuBerordentliche Aufwendungen . 479288, L. 579362,
8. AuBerordentliches Ergebnis WA 479 288,— WA 572762,—
9. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag ./. 6333640,20 .. 5193082,81
davon Konzernsteuerumlage: ./. 6 124 793,77 €; 2010: ./. 5079 837,85 €
10. Sonstige Steuern WA 166 043,88 WA 363847,18
davon Konzernsteuerumlage: ./. 153 408,37 €; 2010: ./. 333 062,69 €
/. 6499684,08 ./ 555692999
11. Auf Grund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabflihrungs-
oder eines Teilgewinnabflihrungsvertrages abgefiihrte Gewinne ./. 13008 112,28 /. 7365581,05
12. Jahreslberschuss 1500 000,—— 1500 000,——
13. Einstellungen in Gewinnrlicklagen
in andere Gewinnriicklagen ./. 1500000, ./ 1500000,——
14. Bilanzgewinn —_—— ——

f. e. R. = fur eigene Rechnung
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Anhang

Bilanzierungs-, Bewertungs- und
Umrechnungsmethoden

Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

Immaterielle Vermdgensgegenstande

Kapitalanlagen

Forderungen

Sonstige Vermodgensgegenstande

Der Jahresabschluss ist nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches in der
Fassung des Bilanzrechtsmodernisierungsgesetzes vom 25. Mai 2009 (BilMoG), des
Aktiengesetzes und in Verbindung mit der Verordnung Uber die Rechnungslegung
von Versicherungsuntenehmen vom 8. November 1994 aufgestellt worden.

Die Ausubung der Wahlrechte geman BilMoG werden gegebenenfalls bei den ein-
zelnen Bilanzpositionen erlautert. Das Wahlrecht zum Ansatz aktiver latenter Steuern
aufgrund erwarteter Steuerentlastungen nach § 274 Abs. 1 Satz 2 HGB wird nicht aus-
geubt. Die latenten Steuern werden im Jahresabschluss der Konzernobergesellschaft
Deutsche Lufthansa AG ausgewiesen.

Von der Aktivierung von selbst geschaffenen immateriellen Vermdgensgegenstanden
des Anlagevermogens nach § 248 Abs. 2 Satz 1 HGB wird abgesehen. Die entgelt-
lich erworbenen immateriellen Vermdgensgegenstande werden zum Anschaffungs-
wert aktiviert und entsprechend der Nutzungsdauer linear abgeschrieben.

Unser inlandisches Grundstiick mit Geschafts- und anderen Bauten wird zu Anschaf-
fungs- bzw. Herstellungskosten abziglich der steuerlich zulassigen Abschreibungen
aktiviert. Die Abschreibung wird nach der linearen Methode vorgenommen. Anteile
an verbundenen Unternehmen sind mit den Anschaffungskosten aktiviert. Die Aus-
leihungen an verbundene Unternehmen werden mit dem Nominalbetrag bilanziert.
Aktien, Investmentanteile, Inhaberschuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen
und andere Inhaberwertpapiere werden zu Anschaffungskosten angesetzt bzw. nach
dem strengen Niederstwertprinzip gemaB § 253 Abs. 3 HGB bewertet. Im Geschéafts-
jahr sind gemaB § 253 Abs. 5 HGB bei den Aktien und den festverzinslichen Wertpa-
pieren Zuschreibungen in Héhe von 9.500 € vorgenommen worden. Angaben zum
Zeitwert fiir zum Anschaffungswert ausgewiesener Kapitalanlagen erfolgen auf

Seite 19. Namensschuldverschreibungen, Darlehen und Ubrige Ausleihungen wer-
den grundséatzlich mit dem Nominalbetrag abziglich eingegangener Tilgungsleistun-
gen bilanziert. Bei Neuausleihungen werden die angefallenen Agio- und Disagiobe-
trage durch aktive und passive Rechnungsabgrenzung auf die Laufzeit verteilt.
Einlagen bei Kreditinstituten sind ebenso wie die Depotforderungen aus dem Ruck-
versicherungsgeschaft mit den Nominalbetrdgen angesetzt.

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschatft, Abrech-
nungsforderungen aus dem Ruckversicherungsgeschaft sowie sonstige Forderungen
werden mit den Nominalbetragen bilanziert.

Bei Forderungen, deren Einbringlichkeit mit erkennbaren Risiken behaftet sind,
werden angemessene Wertabschlage vorgenommen.

Zur Abdeckung des allgemeinen Kreditrisikos sind, nach Abzug nicht wertberichti-
gungsbedurftiger Posten, Abrechnungsforderungen aus dem Rickversicherungs-
geschaft, Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft
sowie sonstige Forderungen mit 5 % pauschal wertberichtigt worden.

Sachanlagen und Vorrate werden zu Anschaffungskosten abzlglich planmaBiger
linearer Abschreibungen bewertet, die unter Zugrundelegung der betriebsgewohn-
lichen Nutzungsdauer mit den steuerlich zuléssigen Hochstsatzen erfolgen. Gering-
wertige Wirtschaftsgtiter im Sinne von § 6 Abs. 2 EStG werden im Zugangsjahr voll
abgeschrieben. Wirtschaftsglter im Sinne von § 6 Abs. 2a EStG werden Gber flnf
Jahre linear abgeschrieben. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten und der Kassen-
bestand sind mit Nominalbetrdgen angesetzt.
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Rechnungsabgrezungsposten
— aktivisch —

Eigenkapital

Versicherungstechnische
Ruckstellungen

Andere Ruckstellungen
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Angaben zum aktivischen Rechnungsabgrenzungsposten erfolgen auf Seite 19.

Angaben zum Eigenkapital erfolgen auf Seite 20.

Die Berechnung der Beitragstubertrage im selbst abgeschlossenen Geschéft erfolgt
pro rata temporis. Die Beitragslbertrage werden unter Beachtung der aufsichtsbe-
hordlichen Vorschriften sowie der Anordnung des Bundesministers der Finanzen
vom 30. April 1974 gestellt. FUr das in Riickdeckung Ubernommene obligatorische
Geschaft werden die Aufgaben der Zedenten fur die Ermittlung zugrunde gelegt.
Die Bemessung der Anteile der Ruckversicherer wird nach den vertraglichen Verein-
barungen vorgenommen. Die Berechnung der Beitragslbertrage im Gbernommenen
fakultativen Geschaft erfolgt pro rata temporis. Dieses Verfahren wird auch fiir das

in Rickdeckung gegebene Geschéaft angewendet.

Die Ruckstellungen flr gemeldete, aber noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
werden im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft grundsatzlich einzeln
bewertet. FUr die nach SchlieBung des Schadensregisters bis zum Bilanzstichtag
eingetretenen oder verursachten, aber bis zu diesem Zeitpunkt noch nicht gemelde-
ten Versicherungsfalle wird eine Zusatzreserve gebildet. Darlber hinaus werden
aufgrund der Erfahrungswerte der letzten Jahre fiir noch zu erwartende Schaden-
nachmeldungen in allen Versicherungszweigen pauschale Reserven eingestellt.
Forderungen aus Regressen, Provenues und Teilungsabkommen werden abgesetzt.
Die Ruckstellung fir interne Schadenregulierungsaufwendungen ermitteln wir unter
Beachtung einer realitatsnahen Bewertung grundsétzlich nach MaBgabe des Erlas-
ses des Bundesministers der Finanzen vom 2. Februar 1973. Fir das in Rickdek-
kung Ubernommene Versicherungsgeschatft erfolgt die Bemessung der Ruckstellung
nach Aufgabe der Zedenten. Auch hier werden die aufgegebenen Rickstellungen
mit angemessenen Zuschlagen versehen, sofern sie voraussichtlich zu niedrig
bemessen sind. Die Anteile der Ruckversicherer an den Ruckstellungen errechnen
wir gemaB den vertraglichen Beteiligungen.

Die in der Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle enthaltene
Rentendeckungsrickstellung wird nach versicherungsmathematischen Grundsatzen
durch den verantwortlichen Aktuar der Gesellschaft unter Einbeziehung der fur die
Regulierung erforderlichen Aufwendungen einzeln berechnet.

Fir zu erwartende vertragsverlaufsabhangige Beitragsriickerstattungen werden der
Rickstellung fur erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung entsprechende Betrage
zugefuhrt.

Die Berechnung der Schwankungsrickstellung erfolgt entsprechend den in der
Anlage zu § 29 RechVersV enthaltenen Vorschriften.

Die Bemessung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen wird in Hohe
des erkennbaren voraussichtlichen Bedarfs vorgenommen. Die Anteile der Rick-
versicherer werden gemaB den vertraglichen Vereinbarungen ermittelt.

Seit dem Geschéftsjahr 2010 werden mit Anwendung des BilMoG die Pensionsver-
pflichtungen nach versicherungsmathematischen Grundsatzen auf Basis des Anwart-
schaftsbarwertverfahrens unter Verwendung der Richttafeln 2005 G von Prof. Dr.
Klaus Heubeck ermittelt. Neben angemessenen Fluktuations- und Karrieretrends
werden dabei ein Gehaltstrend von grundsatzlich 2,75 % und Rententrends zwi-
schen 1 % - 1,5 % berUcksichtigt. Die Abzinsung erfolgt gemaB § 253 Abs. 2 Satz 2
HGB pauschal mit dem von der Bundesbank gemaB RiickAbzinsVO verdffentlichten
durchschnittlichen Markizins der vergangenen sieben Jahre, der sich bei einer ange-
nommenen Restlaufzeit von 15 Jahren ergibt. Effekte aus Zinssatzanderungen wer-
den in der nichtversicherungstechnischen Rechnung im sonstigen Aufwand erfasst.
Fir die Bewertung zum 31. Dezember 2011 wird der entsprechende Zinssatz mit
Stand 30. November 2011 herangezogen - dieser betragt 5,14 % (Vorjahr: 5,15 %)
und hat sich bis zum 31. Dezember 2011 nicht verandert.
Versorgungsverpflichtungen aus Gehaltsumwandlungen werden zum beizulegenden
Zeitwert des Ruckdeckungsvermdgens angesetzt, soweit dieser Wert den zugesagten
Mindestbetrag Uberschreitet.

Die Ruckstellung fur Altersteilzeit wird gemaB § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB mit dem
ErfUllungsbetrag angesetzt. Die H6he des Erflllungsrickstandes ergibt sich aus den
bis zum 31. Dezember 2011 ausstehenden Gehaltszahlungen, die in der Freistel-
lungsphase féllig werden sowie den zusétzlichen Arbeitgeberbeitrdgen zur gesetz-
lichen Rentenversicherung und den Aufstockungsbetragen. Die Rickstellung wird



Andere Verbindlichkeiten

Rechnungsabgrenzungsposten
— passivisch —

Wahrungsumrechnung

unter angemessener BerUcksichtigung biometrischer Wahrscheinlichkeiten und
eines Gehaltstrends von 2,75 % ermittelt. Die Abzinsung erfolgt auf Basis der
durchschnittlichen vertraglichen Restlaufzeiten mit dem entsprechenden durch

die Bundesbank verdffentlichten Zinssatz. Als Rechnungsgrundlagen werden die
Richttafeln 2005 G von Dr. Klaus Heubeck zugrunde gelegt. Fir die Bewertung zum
31. Dezember 2011 werden die verdffentlichten Zinssatze mit Stand November 2011
verwendet — der Zinssatz betragt 3,94 % (Vorjahr: 3,90 %) und hat sich bis zum

31. Dezember 2011 nicht verandert.

Die Bewertung der Ruckstellung fur Jubilaen erfolgt gemaBR § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB
in Verbindung mit § 253 Abs. 2 Satz 2 HGB.

Die sonstigen (nichtversicherungstechnischen) Rickstellungen sind nach § 253
Abs. 1 Satz 2 HGB mit ihrem Erflllungsbetrag angesetzt und — soweit die Laufzeiten
mehr als ein Jahr betragen — gemaB § 253 Abs. 2 HGB mit dem der Restlaufzeit
entsprechenden durchschnittlichen Markizinssatz der vergangenen sieben Jahre
abgezinst worden.

Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Geschaft, Abrechnungsverbind-
lichkeiten aus dem Ruckversicherungsgeschaft und sonstige Verbindlichkeiten
werden mit den Erflllungsbetragen bilanziert. Alle Verbindlichkeiten haben eine
Restlaufzeit von weniger als einem Jahr.

Angaben zum passivischen Rechnungsabgrenzungsposten erfolgen auf Seite 21.

Fremdwahrungsaktiva und -passiva sowie die in die Gewinn- und Verlustrechnung
einflieBenden Aufwendungen und Ertrage in fremder Wahrung werden am Bilanz-
stichtag zum Devisenkassamittelkurs umgerechnet.

Zur Vermeidung von Wahrungsrisiken werden die Verpflichtungen in fremder Valuta
in den Hauptwahrungen moglichst kongruent mit entsprechenden Aktivwerten be-
deckt; Aktiv- und Passivposten werden bei der Bewertung pro Wahrung als Einheit
behandelt.

Aus der Wahrungsneubewertung entstehende noch nicht realisierte Kursgewinne
waren einer Rickstellung fir Wahrungsrisiken zugeflhrt worden; Wahrungskursver-
luste waren bis dahin je Wahrung zu Lasten bestehender Rickstellungen fir Wéah-
rungsrisiken bzw. zu Lasten des Ergebnisses gebucht worden.

Mit den durch das BilMoG eingefiihrten Vorschriften (§ 256 a HGB) sind nunmehr
auch unrealisierte Ertrage erfolgswirksam zu erfassen, wenn diese aus Aktiva und
Passiva mit einer Restlaufzeit unter einem Jahr resultieren.

Da im Geschaftsjahr 2011 keine langfristigen Aktiva und Passiva existieren wird die
Ruckstellung aufgelost.

Delvag Geschaftsbericht 2011 17



Erlauterungen zur Bilanz

Entwicklung Bilanzwerte  Wahrungskurs- Zugénge Um- Abgdnge Zuschrei- Abschrei-  Bilanzwerte
der Aktivposten A, B | bis Il Vorjahr cSiiﬁlzrenzen aus buchungen bungen bungen  Geschéftsjahr
. YT aldovortragen
im Geschaftsjahr Ted. € Tsd €  Tsd.€ Tsd €  Tsd € Ted€  Tsd€ Ted. €
A.  Immaterielle Vermbdgensgegenstande 195 - 126 - - - 120 201
B. I. Grundstlicke, grundstticksgleiche Rechte und Bauten

einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstlicken 1003 - - - - - 31 972
B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und

Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen 5974 - - - - - - 5974

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen — — 1000 — — — — 1 000

3. Summe B. II. 5974 - 1000 - - - - 6974
B. lll.Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Investmentanteile und andere

nicht festverzinsliche Wertpapiere 8178 - 2722 - 2614 - - 8 286
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 29 871 86 18 410 - 21048 - 208 27 111

3. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldverschreibungen 30684 63 22 355 - 20 048 - 33 063

b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 16 057 B8] 5530 - 9120 - - 12 500

c) Ubrige Ausleihungen 73 - - - 21 - - 52

4. Einlagen bei Kreditinstituten 1481 16 35 206 - 31235 - - 5468

5. Summe B. lIl. 86 344 198 84 223 - 84 086 9 208 86 480
Insgesamt 93516 198 85 349 - 84 086 9 359 94 627

Grundstiicke, grundstticksgleiche Rechte
und Bauten

Anteile an verbundenen Unternehmen
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Unser Grundbesitz, bestehend aus einem Grundstlck mit Geschaftsbauten in Koln,

wird nicht selbst genutzt.

Delvag Riickversicherungs-AG, Koin
Delvag-Anteil: 100 %
Eigenkapital: 6 333 712 €
Ergebnis vor Riicklagenzufiihrung 31.12.2010: 263 702 €
Der Jahresabschluss der Delvag Ruck wird um ein Jahr versetzt beriicksichtigt.

Albatros Versicherungsdienste GmbH, Koin

Delvag-Anteil: 100 %

Eigenkapital: 139220 €

Ergebnis vor Ricklagenentnahme und Gewinnabfihrung 31.12.2011: 7112672 €



Zeitwerte der Kapitalanlagen Bilanzwerte Zeitwerte Bilanzwerte Zeitwerte bilanziert
im Geschﬁftsjahr gemaB 2011 2011 2010 2010 zu
§ 54 RechVersV Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
B. |. Grundsttiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstlicken 972 3000 1003 3000 Anschaffungskosten
B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 5974 5974 5974 5974 Anschaffungskosten
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 1000 1000 - - Nennwert
3. Summe B. Il 6974 6974 5974 5974
B. lll.Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Investmentanteile und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere 8286 8318 8178 8977 Anschaffungskosten
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 27111 27 325 29871 30336 Anschaffungskosten
3. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 33063 33443 30684 31173 Nennwert
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 12500 13024 16057 16636 Anschaffungskosten
c) Ubrige Ausleihungen 52 52 73 73 Nennwert
4. Einlagen bei Kreditinstituten 5468 5468 1481 1481 Nennwert
5. Summe B. |Il. 86 480 87 630 86 344 88676
Insgesamt 94 426 97 604 93 321 97 650

Zeitwert der Kapitalanlagen

Angaben zu den
Investmentvermdégen nach
§ 285 Nr. 26 HGB

Aktien-Spezialfonds: OP-Fonds LVG

Rechnungsabgrenzungsposten

Fur Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere wurden
als Zeitwerte die Borsenkurse zum Bilanzstichtag angesetzt. Die Zeitwerte fur Namens-
schuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden nach einer
vom Verband deutscher Pfandbriefbanken veroffentlichten Renditestrukturkurve unter
Bericksichtigung risiko- und bonitatsspezifischer Besonderheiten ermittelt. Der Zeit-
wertermittlung der Position Grundstiicke liegt ein Wertgutachten zugrunde. Im Ubrigen
entspricht die Zeitwertermittlung der der Bilanzwerte.

Buchwert Marktwert Differenz Ausschuttung mogliche Riickgabe
31.12.2011 31.12.2011 2011
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

6281 6302 21 11 borsentaglich

Der hier aufgefiihrte Fonds wird nach dem strengen Niederstwertprinzip bewertet.
Der § 341b Abs. 2 Satz 1, 2. Halbsatz HGB findet keine Anwendung. Insoweit be-
stehen am Bilanzstichtag keine stillen Lasten. Im Geschéftsjahr wurde eine Ertrags-
ausschuttung erfolgswirksam vereinnahmt.

Der ausgewiesene Betrag von 1277 463 € (2010: 1400147 €) betrifft Gberwiegend
auf das Geschéftsjahr entfallende, aber noch nicht fallige Zinsen, die fast aus-
schlieBlich aus Inhaber- und Namensschuldverschreibungen sowie Schuldschein-
darlehen stammen. Ausgaben vor dem Abschlussstichtag, die Aufwendungen im
folgenden Geschéftsjahr darstellen, sind mit 179652 € (2010: 196 382 €) enthalten.
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Erlauterungen zur Bilanz

Eigenkapital Das gezeichnete Kapital ist eingeteilt in 9 100 Stickaktien. Aus dem Jahrestiber-
schuss sind vor Gewinnabflihrung an die Konzernobergesellschaft 1 500 000 €
in die anderen Gewinnriicklagen eingestellt worden.

Versicherungstechnische

Gesamtriickstellungen - brutto — 2011 2010
Riickstellungen € €

Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 61394314 60501 361
Haftpflichtversicherung 30605416 29 607 069
Sonstige Versicherungen 4661094 4943 667
Insgesamt 96 660 824 95052097
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 56 223 292 48 391 591
Gesamtgeschaft 152884 116 143 443 688
Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille - brutto — 2011 2010
€ €

Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 41492357 40233278
Haftpflichtversicherung 24344213 26651 003
Sonstige Versicherungen 4264157 4515940
Insgesamt 70100 727 71400221
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 50 078 208 44033927
Gesamtgeschéft 120 178 935 115434148

Von der fiir das selbst abgeschlossene Geschéft gebildeten Riickstellung flir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfalle waren Forderungen aus Regressen, Provenues
und Teilungsabkommen von 3953111 € (2010: 594 260 €) abzusetzen.

Die Deckungsruckstellung fir Renten zur Luftfahrt-Haftpflichtversicherung im selbst
abgeschlossenem Geschaft betragt brutto zum 31. Dezember 2011: 835 354 €.
Diese Betrage sind in der ausgewiesenen Rickstellung berlcksichtigt.

Schwankungsriickstellung und dhnliche Riickstellungen 2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 13651100 14 864 000
Sonstige Versicherungen 236 300 289 300
Insgesamt 13 887 400 15153 300
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 3715500 2464900
Gesamtgeschaft 17 602 900 17618200

20 Delvag Geschéftsbericht 2011



Riickstellungen fiir Pensionen
und dhnliche Verpflichtungen

Sonstige Riickstellungen

Rechnungsabgrenzungsposten

Bei den Pensionsrickstellungen wird der versicherungsmathematische Erflllungsbetrag
zum 31. Dezember 2011 mit 11 354 368 € ermittelt. Es entstanden Aufwendungen aus
der Aufzinsung in Hohe von 525110 €.

Mit der Anwendung des BilMoG ergab sich bei den Pensionsriickstellungen aus der
Umbewertung der Verpflichtungen zum 1. Januar 2010 ein saldierter Umstellungsbetrag
von 958576 €. Davon wurden im Jahr 2010 und 2011 als auBerordentlicher Aufwand
jeweils die Halfte (479288 €) zugefihrt. Daneben existieren Verpflichtungen aus
Gehaltsumwandlungen in Hohe von 1015563 € (Deferred Compensation), denen
Vermdgen aus Ruckdeckungsversicherungen gegenuberstehen.

Der versicherungsmathematische Wert der Rickdeckungsversicherung betragt
974091 € und wurde verrechnet. Die historischen Anschaffungskosten entsprechen
hier dem Zeitwert. Es sind Aufwendungen aus der Aufzinsung von 36675 € enthalten,
denen keine Ertrdge gegenuber stehen.

2011 2010

€ €

Personalaufwendungen (auBer Jubilden) 1918635 2193811
Prifungs-, Jahresabschluss-, Rechts- und Beratungskosten 181 000 284 846
drohende Verluste 158 000 180000
Jubilden 98 000 95000
sonstige 539 000 497 700
Insgesamt 2894 635 3251357

Die unter dieser Position ausgewiesene Altersteilzeitriickstellung (435209 €) ergibt
sich gemaB BilMoG durch Verrechnung der Verpflichtung (937 000 €) mit dem
Zeitwert des Deckungsvermogens (Insolvenzversicherung: 501 791 €). Es sind Zinser-
trage aus dem Deckungsvermdgen in Hohe von 4 861 € enthalten, denen keine Auf-
wendungen gegenuber stehen.

Bei den Jubildumsriickstellungen betragt der Rechnungszins 4,6 %.

Der ausgewiesene Betrag von 4700 € (2010: 7 234 €) betrifft vollstandig die zeit-

anteilige Abgrenzung noch nicht verdienter Damnumbetrdge aus Namensschuld-
verschreibungen.
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Beitrage Bruttobeitrage 2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 35165022 34421113
Haftpflichtversicherung 14686 075 11353435
Sonstige Versicherungen 4948 927 5737922
Insgesamt 54 799 927 51512470
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 10999 466 11793943
Gesamtgeschaft 65 799 393 63306413
Bruttobeitrdge im selbst abgeschlossenen 2011 2010
Geschaft nach Herkunft € €
aus dem Inland 38721594 36847729
aus anderen EU-Staaten sowie Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum 10673518 9432572
aus Drittlandern 5404815 5232169
Insgesamt 54 799 927 51512470
Verdiente Bruttobeitrage 2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 33826722 34 246 820
Haftpflichtversicherung 11400940 11267 003
Sonstige Versicherungen 4954071 5677 440
Insgesamt 50181733 51191263
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 10 476 827 10624 132
Gesamtgeschaft 60 658 560 61815395
Verdiente Nettobeitrage 2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 18852 241 20252980
Haftpflichtversicherung 35051 182 966
Sonstige Versicherungen 2795732 2276959
Insgesamt 21683 024 22712905
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 2218186 1518552
Gesamtgeschéft 23901 210 24231 457
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Aufwendungen fiir Versicherungsfille

Aufwendungen fiir erfolgsabhéngige
und erfolgsunabhéngige Beitragsriick-
erstattung fiir eigene Rechnung

Brutto-Aufwendungen fiir den
Versicherungsbetrieb

Riickversicherungssaldo

(Verdiente Rickversicherungsbeitrage
abzuglich Anteile der Rickversicherer an den
Aufwendungen flr Versicherungsfalle und
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb)

Brutto-Aufwendungen fiir Versicherungsfélle 2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 20356 115 27110333
Haftpflichtversicherung 2014319 6798 855
Sonstige Versicherungen 1169 266 1823984
Insgesamt 23 539 700 35733172
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 20 045 821 13538 420
Gesamtgeschaft 43 585 521 49 271 592

Sowohl im in Rickdeckung Ubernommenen Geschétft als auch im selbst abge-
schlossenen Geschaft ermittelt sich aus den Schadenrtckstellungen fiir eigene
Rechnung des letzten Geschaftsjahres nach (Teil-)Auszahlung der Versicherungs-

leistungen ein positives Ergebnis.

Der ausgewiesene Aufwand von 243482 € beinhaltet ausschlieBlich Aufwendungen
aus vertragsverlaufsabhangigen Beitragsriickerstattungen sowie die Abwicklung der

entsprechenden Vorjahresrickstellungen (2010: Aufwand 557 533 €).

2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 5000 869 4513560
Haftpflichtversicherung 776121 916 161
Sonstige Versicherungen 1344588 1553475
Insgesamt 7121578 6983 196
davon:
— Abschlussaufwendungen 3800955 3670906
- Verwaltungsaufwendungen 3320623 3312290
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 539 168 489973
davon:
- Verwaltungsaufwendungen 539 168 489974
Gesamtgeschaft 7 660 746 7473169
2011 2010
€ €
Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 6410987 3084418
Haftpflichtversicherung 7315607 A 3066794
Sonstige Versicherungen 1159629 ./ 903 105
Insgesamt 14886223 ./ 885481
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft . 16 659 367 3131050,34
Gesamtgeschaft A 1773144 2245569,70
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Versicherungstechnisches
Ergebnis fiir eigene Rechnung

Sonstige Ertrage

Sonstige Aufwendungen

AuBerordentliche Ertrage und
Aufwendungen

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Anzahl der mindestens einjahrigen
Versicherungsvertrédge im selbst
abgeschlossenen Geschaft
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2011 2010
€ €

Selbst abgeschlossenes Geschaft
Transport- und Luftfahrtversicherung 3123377 2503 341
Haftpflichtversicherung 1294913 485162
Sonstige Versicherungen 1291613 1393165
Insgesamt 5709903 4381668
In Riickdeckung iibernommenes Geschaft 5247 448 203 391
Gesamtgeschaft 10 957 351 4585 059

In der Position Sonstige Ertrage werden mit 7 320 Tsd. € Uberwiegend Ertrage aus
Dienstleistungen ausgewiesen.

In den sonstigen Aufwendungen sind als wesentliche Positionen Dienstleistungs-
aufwendungen von 4663 Tsd. € und allgemeine Verwaltungsaufwendungen von
3827 Tsd. € zu nennen.

Die auBerordentlichen Aufwendungen von 479288 € betreffen vollstandig den rest-
lichen Unterschiedsbetrag aus der Anwendung des BilMoG bei den Riickstellungen
flr Pensionen und &hnliche Verpflichtungen. Im Geschéftsjahr sind keine auBerordent-
lichen Ertrage angefallen (Vorjahr: 6600 €).

Die ausgewiesenen Steuern von 6333640 € (2010: 5193083 €) entfallen vollstandig
auf das Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit. Die das auBerordentliche Ergebnis
begrindenden Anpassungen durch das Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz haben
das steuerliche Ergebnis nicht beeinflusst, da die entsprechenden steuerlichen
Bewertungsvorschriften unverandert geblieben sind.

2011 2010
Anzahl der Vertrage
Transport- und Luftfahrtversicherung 1712 1179
Haftpflichtversicherung 1169 983
Sonstige Versicherungen 331 298
Insgesamt 3212 2460



Sonstige Angaben

Konzernzugehorigkeit

Derivative Finanzinstrumente

Honorare des Abschlusspriifers

Verwaltungsorgane

Mitarbeiter

Provisionen und sonstige Beziige
der Versicherungsvertreter,
Personal-Aufwendungen

Haftungsverhéltnisse

Delvag ist ein Tochterunternehmen der Deutschen Lufthansa AG, Kéin, die einen
Abschluss fiir den Lufthansa Konzern erstellt. Dieser wird im elektronischen Bundes-
anzeiger offengelegt. Unsere Gesellschaft ist dadurch gemaB § 291 HGB von der
Verpflichtung befreit, einen eigenen Konzernabschluss und -lagebericht aufzustellen.

Im Geschéftsjahr sind mit der Konzernobergesellschaft Deutsche Lufthansa AG
Wahrungstermingeschéfte mit einem Volumen von 5 360 000 USD (2010:
5975000 USD) getatigt worden. Fiir drohende Verluste aus den Uber den
Abschlussstichtag hinaus abgeschlossenen Termingeschaften mit einem Volumen
von 3300 000 USD wurde eine Riickstellung in Héhe von 158 000 € gebildet.

Im Geschéftsjahr sind fur die Priifung der gesetzlich vorgeschriebenen Abschlisse
87 700 € erfasst worden.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats und des Vorstands sind auf Seite 29 angegeben.
Der auf die Tatigkeit fir Delvag entfallende Anteil an den Gesamtbeztgen flr
Mitglieder des Vorstands fiir das Geschaftsjahr 2011 betréagt 395 801 €.

Die Bezlge fiir ehemalige Vorstandsmitglieder betragen 34 272 €. Die vorgenannten
Betrage schlieBen die Beforderungsvergiinstigungen ein, die sich aus der Inan-
spruchnahme entsprechender IATA-Bestimmungen ergeben. Fir die Mitglieder des
Aufsichtsrates sind 32610 € in 2011 aufgewendet worden.

Im Geschéftsjahr waren durchschnittlich 114 fest angestellte Mitarbeiter flr unsere
Gesellschaft im Innendienst tatig (2010: 119). Davon waren 4 Mitarbeiter Arbeitnehmer
der Deutschen Lufthansa AG, die auf Grund der Konzernverbundenheit von der Kon-
zernobergesellschaft an die Delvag Luftfahrtversicherungs-AG abgestellt wurden. Der
entsprechende Fremdpersonalaufwand wurde der Delvag Luftfahrtversicherungs-AG
von der Deutschen Lufthansa AG in Rechnung gestellt. Es ist zu berlcksichtigen, dass
ein Teil der Mitarbeiter auch zentrale Aufgaben fiir die Tochtergesellschaften wahrmimmt.
AuBerdem befanden sich Ende 2011 vier Auszubildende in unserem Unternehmen.

Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter im Sinne
des § 92 HGB fir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft - -

Sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB - -
Léhne und Gehélter 7531 7688

Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Unterstitzung 1167 1158
Aufwendungen flr Altersversorgung 152 589
Aufwendungen insgesamt 8 840 9432

Als Mitglied der Deutschen Kernreaktor-Versicherungsgemeinschaft haben wir flr den
Fall, dass eines der Ubrigen Poolmitglieder ausfallt, dessen Leistungsverpflichtung im
Rahmen der Bestimmungen des Poolvertrages zu ibernehmen.

Koln, den 4. April 2012

Delvag Luftfahrtversicherungs-Aktiengesellscha

Der Vorstand

Peter MetzIqr inéf Siebert
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Bestatigungsvermerk
des Abschlusspriifers

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrech-
nung sowie Anhang - unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht der
Delvag Luftfahrtversicherungs-Aktiengesellschaft, Kln, fir das Geschéftsjahr vom

1. Januar bis 31. Dezember 2011 gepriift. Die Buchflihrung und die Aufstellung von
Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handelsrechtlichen
Vorschriften und den ergédnzenden Bestimmungen der Satzung liegen in der Verant-
wortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage
der von uns durchgefiihrten Prifung eine Beurteilung tUber den Jahresabschluss
unter Einbeziehung der Buchfihrung und tber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach § 317 HGB unter Beachtung der
vom Institut der Wirtschaftsprtfer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ord-
nungsmaBiger Abschlusspriifung vorgenommen. Danach ist die Prifung so zu
planen und durchzuflihren, dass Unrichtigkeiten und VerstoBe, die sich auf die
Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsétze
ordnungsmaBiger Buchfihrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Prifungshandlungen werden die
Kenntnisse Uber die Geschaftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche und rechtliche
Umfeld der Gesellschaft sowie die Erwartungen tber mogliche Fehler berlicksichtigt.
Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen
internen Kontrollsystems sowie Nachweise fur die Angaben in Buchfiihrung, Jahres-
abschluss und Lagebericht Uberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt.

Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsétze und
der wesentlichen Einschéatzungen des Vorstands sowie die Wirdigung der Gesamtdar-
stellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass
unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage flr unsere Beurteilung bildet.
Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefuhrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse
entspricht der Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den ergéanzenden
Bestimmungen der Satzung und vermittelt unter Beachtung der Grundséatze ord-
nungsmaBiger Buchflhrung ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
der Vermodgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht steht in
Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der
Lage der Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukinftigen
Entwicklung zutreffend dar.

Dusseldort, den 4. April 2012
PricewaterhouseCoopers

Aktiengesellschaft
haftsprifungsgesellschaft

lexander Hofmann Christian Sack
Wirtschaftsprfer Wirtschaftsprtifer



Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat wahrend des Geschaftsjahres die ihm nach Gesetz und Satzung
obliegenden Aufgaben wahrgenommen und sich in Sitzungen und Besprechungen
mit dem Vorstand regelmaBig Uber den Geschéftsverlauf sowie Uber bedeutende
Geschéftsvorfalle informiert und die Geschéftsfiihrung des Vorstands tUberwacht.
Sitzungen des Aufsichtsrats haben im Geschéftsjahr 2011 am 13. Mai und am

2. Dezember stattgefunden. In den Sitzungen wurde der Aufsichtsrat vom Vorstand
Uber die wirtschaftliche Lage, den Geschéaftsverlauf, wichtige unternehmenspolitische
MaBnahmen und die beabsichtigte Geschéftspolitik ausfiihrlich informiert. Uber die
Risiken der wirtschaftlichen Entwicklung und das Risikofriherkennungs- und Risiko-
management-System wurde umféanglich berichtet und diskutiert. Ferner befasste sich
der Aufsichtsrat mit der Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses sowie der
Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, des internen Revisionssystems und der
Ausgestaltung der Vergutungssysteme des Unternehmens. Eine schriftliche Berichter-
stattung des Vorstands an den Aufsichtsrat erfolgte vierteljahrlich.

In seiner Sitzung am 13. Mai hat der Aufsichtsrat dem Erwerb samtlicher Gesell-
schaftsanteile der AVS Privatkunden Versicherungsservice GmbH, Wien durch die
Albatros Versicherungsdienste GmbH zugestimmt.

Mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung am 13. Mai 2011 endete die Amtszeit
aller Mitglieder des Aufsichtsrats. In dieser Hauptversammlung wurden die Herren
Stephan Gemkow, Dr. Gerhard Luttmer, Bjérn Jansli und Bernhard Christof Fink fiir
finf Jahre wiedergewahlt. Die Herren Dr. Joachim ten Eicken und Dr. Thomas Stiiger
wurden erstmals zu Mitgliedern des Aufsichtsrats bestellt. Ralf OelBner und

Peter Gerber schieden aus dem Aufsichtsrat der Gesellschaft aus. Der Aufsichtsrat
dankt beiden Herren flr ihre Mitarbeit und Unterstlitzung sowie fur die wahrend ihrer
Zugehdrigkeit zu diesem Gremium getragene Verantwortung. In der anschlieBenden
konstituierenden Sitzung des Aufsichtsrats wurde erneut Herr Gemkow zum Vorsit-
zenden und erstmals Herr Dr. Stliger zum stellvertretenden Vorsitzenden gewahlt.

In seiner Sitzung am 2. Dezember 2011 erteilte der Aufsichtsrat seine Zustimmung
fUr die zur satzungsgemaBen Neuwahl in den Aufsichtsrat der Delvag Riickversiche-
rungs AG vorgesehenen Personen.

Die vom Aufsichtsrat am 13. Mai 2011 als Abschlussprtifer gewahlte Pricewater-
houseCoopers Aktiengesellschaft, Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Disseldorf, hat
den Jahresabschluss zum 31. Dezember 2011 sowie den Lagebericht unter Einbe-
ziehung der Buchfuhrung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften geprift und
den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt.

In seiner Sitzung am 11. Mai 2012 hat sich der Aufsichtsrat mit dem vom Vorstand
aufgestellten Jahresabschluss und mit dem Prifungsbericht befasst.

An der Sitzung hat der flr die Jahresabschlussprifung verantwortliche Wirtschafts-
prufer teilgenommen, Uber seine Ergebnisse berichtet und dem Aufsichtsrat zur
Beantwortung von Fragen zur Verfligung gestanden. AnschlieBend wurde der vorge-
legte Prifungsbericht vom Aufsichtsrat zur Kenntnis genommen.

Delvag Geschaftsbericht 2011 27



28 Delvag Geschiftsbericht 2011

Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss und den Lagebericht eingehend gepruft
und keine Einwendungen erhoben. Der vom Vorstand aufgestellte Jahresabschluss
2011 der Delvag Luftfahrtversicherungs-AG wurde gebilligt und damit festgestellt.
Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand, den Flhrungskraften sowie den Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern der Gesellschaft fir die geleistete Arbeit und den dabei gezeig-
ten Einsatz.

KélIn, den 11. Mai 2012

Fir den Au tsrat
Stephan G w, Vorsitzender



Aufsichtsrat und Vorstand

Aufsichtsrat

Stephan Gemkow
Vorstand Deutsche Lufthansa AG
Vorsitzender

Peter Gerber

Vorstand Lufthansa Cargo AG
Stellvertretender Vorsitzender
bis 13.05.2011

Dr. Thomas Stiger

Vorstand Lufthansa Technik AG
Stellvertretender Vorsitzender
ab 13.05.2011

Bernhard Christof Fink
Unternehmer und Unternehmensberater

Bjorn Jansli

ehemals Vorsitzender des Vorstands
der Gerling-Konzern Versicherungs-
Beteiligungs-AG

Dr. Gerhard Luttmer
Unternehmensberater

Dipl.-Volksw. Ralf OelBner

ehemals Mitglied der Geschaftsleitungen
Delvag, Albatros, Delvag Ruck

bis 13.05.2011

Dr. Joachim ten Eicken

Vorstand

HDI-Gerling Industrie Versicherung AG
ab 13.05.2011

Vorstand
Peter Metzler

Dipl.-Ing. Reiner Siebert
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Versicherungskompetenz im
Lufthansa Konzern hat Tradition

Die Junkers F 13 der
WJunkers Luftverkehr AG,
die sich 1926 mit der
,Deutscher Aero Lloyd
AG" zur ,Deutsche Luft
Hansa AG* zusammen-
schloss.

Landung einer Fokker

F Il der ,,Deutscher Aero
Lloyd AG®, der Mutterge-
sellschaft der ,Aero Lloyd
Aktien-Gesellschaft”.
Letztere wurde 1924
gegriindet und firmierte
spater unter ,,Deutsche
Luftversicherungs AG* -
in internen Berichten
bereits damals Delvag
genannt.

Bereits in den 30er Jah-
ren erweiterte sich das
Delvag Aufgabenfeld um
eine sozial- bzw. perso-
nalpolitische Komponen-
te, als sie maBgeblich an
der Griindung von Ver-

Piloten wurden damals

Dr. jur. Hermann Déring —
er pragte die junge
Delvag bis 1944 und
trieb die Entwicklung der
Luftfahrtversicherung
maBgeblich voran.
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von den gesetzlichen
Rentenversicherungen
ausgeschlossen; ihr be-
rufliches Risiko verglich
man mit dem von Hoch-
seilartisten. Ein Beispiel
von vielen, wie damals
die mit der Luftfahrt ver-
bundenen Risiken bewer-
tet wurden.

sorgungseinrichtungen
fUr Lufthanseaten beteiligt
war.

Flugzeuge wie die Jun-
kers Ju52 trugen dazu
bei, die Luftfahrt sicherer
und damit ,,versicherba-
rer* zu machen. lhrem
Glanz setzte der 2. Welt-
krieg ein jahes Ende - die
damalige Lufthansa wur-
de liquidiert — bei Delvag
ruhte der Geschéaftsbe-
trieb.



Jets wie die Boeing 707
revolutionierten die Luft-
fahrt. Menschen und Wa-
ren wurden nun immer
schneller transportiert.
Delvag stellte sich den
neuen Herausforderun-
gen und etablierte sich
in den 60er Jahren als
Kompositversicherer
mit Spezialisierung im
Luftfahrt- und Transport-
geschatft.

Ein Albatros schwebte
Uber den Griindern, als
1980 die erste Delvag
,Jochter" Albatros Versi-
cherungsdienste GmbH
ins Leben gerufen wurde.
Bereits 5 Jahre spater
wurde die Delvag
Rickversicherungs-AG
gegriindet.

Kurz nach ihrer Neu-
griindung bezog die
,Deutsche Lufthansa AG*
im Jahre 1954 das alte
Unigebaude in Kolin. Un-
termieter wurde Delvag,
die damit ihren Unterneh-
menssitz von Berlin an
den Rhein verlegte.

Die Lockhead ,,Super
Constellation” — mit ihr
ertffnete Lufthansa 1955
den interkontinentalen
Linienflugverkehr. Das
,Massen“-Transportmittel
Flugzeug war nicht mehr

aufzuhalten - eine rasan- Die beiden Turme an der
te Entwicklung startete — Deutzer Briicke waren
auch in der Luftfahrtversi- von 1970 bis 2007 der
cherung. Sitz der Versicherungs-

gruppe und ihrer Mutter
Lufthansa. Lediglich in
den Jahren 1986 bis
1997 ,gastierten” Delvag
und ihre Téchter in der
Kélner City. Ende 2007
wurde ein neues Buro-
gebaude gegenulber der
Kdln Messe bezogen.

Delvag Geschaftsbericht 2011 31



Von Aero Lloyd zu Delvag

12.08.1924

Grundung der Aero Lloyd AG, Berlin, mit einem autorisierten
Aktienkapital von 50 000,—— RM

Alleinaktionarin: Deutsche Aero Lloyd AG, Berlin

16.04.1928
Ubergang des gesamten Aktienbesitzes auf die Deutsche Luft Hansa AG

18.04.1928
Namensanderung in Deutsche Luftversicherungs AG

20.05.1952
Neufestsetzung des Grundkapitals und Erhéhung auf 50 000,—— DM

25.08.1954

Namensanderung in

Deutsche Lufthansa Selbstversicherungs-AG

bei gleichzeitiger Verlegung des Firmensitzes von Berlin nach Kéln

27.06.1961
Erhéhung des Grundkapitals auf 1 000 000,—— DM

21.12.1967
Erhéhung des Grundkapitals auf 3 000 000,—— DM

06.09.1968
Namensanderung in Delvag Luftfahrtversicherungs-AG

03.10.1973
Erhéhung des Grundkapitals auf 5 000 000,—— DM

30.11.1975
Zulassung als Kompositversicherer

24.08.1978
Erhéhung des Grundkapitals auf 8 000 000,—— DM

25.01.1980

Grundung der Tochtergesellschaft
Albatros Versicherungsdienste GmbH
Delvag-Anteil: 100 %

18.06.1985

Griindung der Tochtergesellschaft
Delvag Riickversicherungs-AG
Delvag-Anteil seit 19.12.2005: 100 %

21.02.2003
Erhohung des Grundkapitals auf 9 100 000,—— Euro
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